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I PROCESSI DI APPRENDIMENTO 
PER LA TRASFORMAZIONE
Cosa sono le competenze? Come si costruiscono? In una 
fase storica di grandi sfide c’è la necessità di sviluppare 
“agency”, ossia capacità di agire. Cos’è l’agency collettiva 
trasformativa? E cosa significa adottare modelli nel nostro 
lavoro di ricerca e negli interventi formativi?
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Ne abbiamo parlato con Annalisa Sannino e Yrjö Engeström, studiosi 
finlandesi dei processi di apprendimento, che utilizzano un approccio 
teorico e pratico non-dualistico, ovvero di interdipendenza e intreccio 
tra lo sviluppo delle persone e quello dei contesti organizzativi.


